EE] Junta de
Sk Castilla y Ledn

Consejeria de Haclenda
Direccidén General de la Funcidn Plbtica

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION
DE LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CREATIVIDAD, PARA
CUBRIR UNA CAMPANA DE PUBLICIDAD DIRIGIDA A PROMOVER LA
DIGNIFICACION DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEON Y DE
PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL
RESULTADO DE LA CAMPANA.

1.- OBJETO, FINALIDAD Y TRABAJOS A REALIZAR.
La contratacién de los servicios especializados de:

1. Desarrollo de un concepto creativo para cubrir una campafa de
publicidad dirigida a promover aspectos la dignificacién de los empleados
publicos de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn, en
concreto resaltando el trabajo, la dedicacidon, el compromiso asi como su
capacidad de aceptacion y adaptacion a los retos que demanda la
sociedad de Castilla y Ledn a la que sirven. Esta actuacion incluird la
realizacion de una pieza basica de campafa en la que se materializara la
creatividad y disefio especifico de la accion.

Se resaltara el trabajo de la totalidad de los sectores y ambitos de
prestacion de servicios de la Administracion de la Comunidad de Castilla
y Ledn como el del personal destinado en hospitales y centros de salud,
personal de los centros docentes no universitarios y de las escuelas
infantiles, personal gue realiza campafas vialidad invernal o de extincién
de incendios, personal de atenciéon directa a usuarios en centros
sociosanitarios, en bibliotecas, museos y archivos, en albergues vy
campamentos juveniles, oficinas de turismo, secciones agrarias
comarcales, en oficinas de empleo, personal destinado en registros vy
puntos de informacién, personal de oficinas que gestionan los recursos
personales y materiales de nuestra Administracién, que tramita ayudas,
prestaciones, impuestos, personal que realiza funciones de informe,
fiscalizacion, pago o recaudacion, funciones inspectoras, de asesoria
juridica y contabilidad, personal de mantenimiento, de servicios
complementarios como ordenanzas, vigilantes, conductores y en
general, aquellas cuyo desempefio, aun no teniendo un reflejo directo en
el exterior, son condicion necesaria para el optimo funcionamiento de
aquellas otras en directa relacion con los ciudadanos.

2. Planificacion y ejecucion de la campafia publicitaria, que comprendera:
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s Publicidad en prensa y radio:
La oferta econémica que se realice se basara en los siguientes medios:

- Soportes gréaficos: revistas, prensa y/o suplementos de prensa.
- Radio

A fin de cumplir con los siguientes objetivos minimos:

- Ambito: regional Castilla y Ledn

- Un minimo de tres oleadas regionales para los siguientes soportes:
soportes graficos y radio

- La agencia buscara conseguir la maxima cobertura en cada una de
las oleadas.

Para la oferta se tomaran como referencia los siguientes formatos:

- Para el caso de radio: cuha 20”.
- Para medios graficos: pagina color.

3. Seguimiento y medicidn del resultado de la campafa.
2.- DESTINATARIOS

La campafia se dirigird, con caracter general, a la poblacion de la
Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn, como destinataria de los servicios
que prestan los empleados publicos de la Administraciéon autondmica.

3.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO:

I.- En relacion con la contratacion del concepto creativo basico:

a) Disefar y componer los anuncios ajustdndose a las pautas que
establezca la Consejeria de Hacienda

C/Santiago Alba, 1 - 47008 Valladolid - Tel. 983 41 11 00 - Fax 983 41 13 03 - nttp://www.jcyl.es



HE

b)

d)

f)

9)

h)

k)

Junta de
Castillay Leon

Consejeria de Hacienda
Direccién General de la Funcidn PUblica

Propuesta de claim y linea creativa a partir del Briefing. -Propuesta
de varias lineas graficas, si se solicita expresamente. -Redaccidn
texto y trabajos de copy.

Se consideran incluidas la posible realizacion de fotografias,
ilustraciones y alquiler de fotos para creatividades basicas.

Aportar el personal técnico; equipo y medios precisos para la buena
ejecucion del contrato. Todo el personal necesario para cumplir las
obligaciones que se deriven del contrato tendra el titulo facultativo o
experiencia profesional adecuada a su cometido y dependera
exclusivamente de la empresa contratista.

Presentar las propuestas creativas explicando los criterios vy
posicionamiento de la campafia o accion, en relacion con la estrategia
marketing y comunicacién indicada en el briefing.

La realizacién de cuantas propuestas, modificaciones o ajustes fueren
necesarios para la adecuada adaptacion de la creatividad a los
objetivos de campaha.

El desarrollo gréfico de la creatividad debera contener los elementos
necesarios de identidad corporativa de la Junta de Castilla y Ledn
para, que sean identificados con la institucién.

La adjudicataria comprobara que los artes finales realizados
concuerdan con los originales aprobados por el 6rgano contratante,
haciéndose responsable, en caso de error, del coste de los anuncios,
audiovisuales, etc. o de su repeticion, asi como de la reimpresion de
materiales graficos (folletos, carteles, etc.) que hubiere que realizar
para subsanar dicho error.

La Consejeria de Hacienda establecera el plazo para la realizacion del
trabajo

La adjudicataria designard un Uunico interlocutor encargado de
coordinar las relaciones entre empresa y Consejeria de Hacienda.

II.- En relaciéon con la planificacion y ejecucion, seguimiento y

medi

cion del resultado de la campana.

El adjudicatario, se responsabilizara, con caracter general, de:
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a) La gestién y tramitacion de la contratacion de los espacios, obtencion
de permisos y demads requisitos administrativos y formales exigidos
para la materializaciéon de las acciones de promocion que se realicen,
asi como las exigidas por la legislacion vigente.

b) Garantizar la correcta coordinacién de las distintas disciplinas vy
medios contemplados en la oferta econdmica para lograr una
planificacién coste-efectiva.

¢) Realizacion de un informe de medicion del impacto y eficacia de todas
las acciones que se desarrollen para cada una de las disciplinas y
medios que estan recogidos directa o indirectamente en este pliego.

De manera especifica, el adjudicatario se responsabilizard en medios
masivos/Colaboraciones especiales y puntuales de:

a) La emision o insercidén de los diferentes formatos publicitarios en los
soportes y en las condiciones de fecha, hora, formato y precio
aceptados previamente.

b) La medicion de los resultados obtenidos en la colaboracion de que se
trate.

¢) La medicion del impacto, rentabilidad y eficacia de las acciones
llevadas a cabo, de forma que en las planificaciones que se pidan,
previas a la ejecucion de cada una de las oleadas, se constate la
siguiente informacion: Numero de inserciones, pases, cufias.

d) Una vez ejecutada cada una de las oleadas, se presentara un informe
de resultados donde se contrastaran los pardmetros previstos con los
finalmente conseguidos.

e) En este sentido, la Consejeria de Hacienda podrd solicitar cualquier

otra informacién que considere oportuna, tanto para la planificacion
previa a cada oleada, como para la valoracién de los resultados.

II1.- Cronograma de actuaciones y metodologia de trabajo

» El adjudicatario deberad especificar, exhaustivamente, los diferentes
elementos gue componen la campafa: creatividad, divulgacion,
seguimiento, impacto y evaluacién.
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e Asimismo, el adjudicatario debera elaborar presentacion en Power
Point con todos los detalles de la campafia, una vez adjudicada.

e Las empresas licitantes deberan tener en cuenta en Ila licitacion el
enfoque de género, utilizando un lenguaje no sexista.

En todo caso, las acciones de promocién se ejecutaran conforme al pliego y
de acuerdo con las indicaciones dadas desde la Administracion contratante,
de modo que el objeto del contrato debe cumplirse a plena satisfaccion de
los intereses de esta Ultima, y en cualquier caso a riesgo y ventura de la
empresa adjudicataria, sin que pueda derivarse perjuicio alguno u
obligacidén econdmica a cargo de la administracion contratante.

4.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

Los originales del concepto creativo, confeccionados en el marco de este
contrato pasaran a ser propiedad de la Consejeria de Hacienda, que podra
utilizarlos en cuantas acciones desee, sin limite de tiempo (con el limite de
los derechos de modelos fotos y musica).

La empresa adjudicataria, una vez haya cumplido el objeto del contrato,
debera entregar a la Consejeria de Hacienda, dos copias originales de todo
el material creativo en los soportes y formatos que se especifican a
continuacion:

a) De las cufas y microespacios de radio: CD (WAV estéreo 48 Khz) y
CD audio track

b) De material grafico: CD en formato Fh con textos trazados y en tiff 6
pdf

5.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

La empresa adjudicataria deberd mantener una total discrecién vy
confidencialidad sobre la informacion relativa al desarrollo de los trabajos
objeto del contrato asi como sobre cualquier dato que pudiera conocer con
ocasion del cumplimiento del mismo, especialmente los de caracter
personal, que no podra copiar ni utilizar con un fin distinto al previsto en
este Pliego ni ceder a otros sin el consentimiento expreso y escrito, de la
Consejeria de Hacienda asumiendo las responsabilidades que se puedan
derivar de su utilizacion sin autorizacién expresa de esta Ultima.
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En cualquier caso, el adjudicatario queda obligado al cumplimiento integro
de la legislacion aplicable en materia de proteccién de datos de cardcter
personal.

6.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion seréa de mes y medio.

7.- PRESUPUESTO

Se estima un gasto de DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS
SESENTA EUROS (249.260,00€) (IVA incluido), valor estimado de
DOSCIENTOS SEIS MIL EUROS (206.000,00€), (IVA excluido), que sera
imputado a la aplicacion presupuestaria 02.01.923C01.641.00.0 del
Presupuesto 2014 de la Consejeria de Hacienda.

La distribucion del gasto se realizard de acuerdo con el siguiente
porcentaje: 60% destinado a prensa y 40% a radio.

8.- COORDINACION Y GESTION

La Consejeria de Hacienda sera quién gestione y coordine este contrato.
Siendo esta Ultima quién tenga la capacidad de autorizar cualquier
alteracion de las condiciones en que se desarrollen los trabajos
especificados en este pliego. Cualquier circunstancia imprevista, deberd ser
comunicada y, en su caso, aprobada por esta entidad.

En cualquier momento puede ser requerida informacion relativa al estado,
gestion y grado de ejecucién de los trabajos encargados.

Valladolid, @ 5 de agosto de 2014

EL JEFE DE SERVICIO DE COORDINACION Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Fdo.: Rafael Cefia Callejo.
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